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Lider en soluciones de Software para el optimo
desempeino empresarial




Kaome Estudio inicio sus actividades en el ano 2002, pensada,
disefada y orientada al desarrollo de soluciones de software que
ofrezcan a las empresas la seguridad de gestionar sus procesos
administrativos o productivos de manera eficiente.

Contamos con profesionales expertos y de las mas altas calidades

educativas, dedicados a la investigacion permanente y preparados
para asesorar y conducir al cliente en cada etapa de sus proyectos.
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Cada empresa gue ha confiado sus proyectos a Kaome ha
comprobado el compromiso y la excelencia en cada tarea
ejecutada.
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Kaome comprometida con el servicio a sus clientes a establecido
distintos niveles de atencion de acuerdo a cada necesidad:

— Consultoria

— Asistencia (telefonica, via mail, presencial)
— Parametrizacion

— Implantacion e implementacion

— Capacitacion



Garantiza la calidad en la gestion
y en los resultados



Es el mejor software para gestionar las
empresas con calidad total

ISO 9001:2000 ISO 14001 OHSAS 18000
ISO TS 16949:2002 BASC BPM

HACCP



Dispone de la informacion en tiempo real a modo de consulta para toda
la compafia

Modela con integridad referencial y trazabilidad

Reduce trabajo en el momento de la documentacion

Permite administrar los planes de mejora y la mejora continua desde el
momento mismo del cargue de la informacion

Es interactivo lo que garantiza la participacion de todos los
funcionarios.



Optimiza tiempos de respuesta.
Reduce impresion de papeleria
Incremento de la eficacia del Sistema de Gestion

Mejora la relacion clientes — Proveedores



100% Acceso via web

Adjunto y descarga de archivos (Word, Excel, pdf, etc)

Ingreso de usuarios por roles y permisos dentro del sistema
Auditoria de las acciones realizadas por los usuarios

Operable bajo cualquier plataforma (Windows, Linux, unix, etc)

Envio de correos electronicos y alertas.



Integra los procesos de la organizacion en funcion de los estandares
de calidad a nivel mundial.

-GERENCIA. Compromiso de la direcciéon. Entrega de informes e indicadores de
gestion consolidados.

-CALIDAD. Control de documentos, control automatica de versiones, seguimiento
“virtual” de controles. Evaluacion de los Sistemas de Calidad sin necesidad de
copias impresas.

-RECURSO HUMANO. Control de personal, evaluacion de personal de la
empresa, cronogramas de capacitaciones, evaluacion de la eficacia de las acciones
tomadas.



—PRODUCCION. Disponibilidad de informacion que describa las
caracteristicas del producto, implementacion de seguimiento y de la medicion.

-MANTENIMIENTO. Control de equipos, cronograma de mantenimiento y

revision de equipos, control de compras de repuestos, de equipos e
instrumentos.

-COMERCIAL, SERVICIO AL CLIENTE, MERCADEO, COMUNICAC IONES.
Encuestas de satisfaccion, monitoreo de quejas y reclamos.

—COMPRAS. Informacion de compras, evaluacion y reevaluacion de
proveedores, cronogramas de evaluacion.



1. Documentos

2. Procesos

3. Proyectos y planes de calidad




4. Acciones y plan de mejora

5. Auditorias

6. Evaluacion




7. Indicadores

8. Recurso Humano

9. Mantenimiento y Calibracion




Usuarios dentro
de la compaiiia

~

Usuarios fuera
de la compaiiia

SERVIDOR



